
Ihre Telefonie.
Fit für die Zukunft.

Mit den Lösungen von TOGETHER CCA 
haben Sie alles in der Hand, was Sie für Ihre 
Vermittlerarbeit benötigen. Aber haben Sie 
auch schon ein Telefonie-System integriert?   
Holen Sie sich mit der VoIP Lösung 
Nsoftphone Premium von NFON eine 
professionelle Anrufverwaltung in Ihr Büro!  
Denn diese ist hochmodern, userfreundlich 
und ortsunabhängig. Telefonieren Sie 
problemlos über Voice-over-IP, unabhängig 
davon, ob Sie auf einem Desktop-Computer, 
Laptop oder Mobiltelefon arbeiten.  

Gleichzeitig unterstützt die Telefonie von 
NFON auch eine Vielzahl von Protokollen, 
darunter SIP (Session Initiation Protocol), um 
eine nahtlose Integration in vorhandene 
VoIP-Infrastrukturen zu ermöglichen.

Die herausragenden Funktionen im 
Überblick:

Benutzerfreundliche Oberfläche
Sie ermöglicht es Nutzer*innen, Anrufe 
einfach zu tätigen und zu verwalten, 
ohne technisches Fachwissen zu 
benötigen.

Anrufverwaltungsfunktionen 
NSoftphone Premium bietet eine 
Vielzahl von Anrufverwaltungsoptionen, 
darunter Anrufweiterleitung, 
Konferenzschaltungen, 
Anrufaufzeichnung und vieles mehr.

Integration von CRM-Systemen, 
Kontakten und Kalendern
Verbinden Sie Ihr bestehendes CRM 
System nahtlos mit der Telefonie und 
wissen Sie sofort, wer anruft.

Sicherheit und Datenschutz
NSoftphone Premium legt höchsten 
Wert auf Sicherheit und bietet 
daher Verschlüsselungsmaßnahmen 
und Maßnahmen zum Schutz vor 
unbefugtem Zugriff.

Skalierbarkeit und Flexibilität
Ihre Telefonanlage bleibt genauso 
flexibel, wie Sie und lässt sich einfach 
nach Ihren Bedürfnissen skalieren.

Bereit, Ihre Telefonie 
zukunftsfit zu machen?

Kompatibel mit dem CCA Phonetool 
Verknüpfen Sie die Telefonanlage mit 
CCA. Das Phonetool erkennt, wer gerade 
bei Ihnen anruft und öffnet bei Klick 
auf den Namen die richtige Person in 
Ihrem CCA. Damit haben Sie sofort einen 
Überblick über die Vertrags-, Schaden- 
und Personendaten und können nicht 
nur blitzschnell weiterhelfen, sondern 
auch gleich Wiedervorlagen setzen. 
Zudem sind alle Anrufe dokumentiert.


